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Sammanträdesprotokoll 2 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

Närvarande på sammanträdet  

Ruth Rahkola, SN 
Berit Lundgren, SN 
Marianne Hedkvist, FSN 
Marie Rönnholm, SBN 
Eva Burman, FUB 
Monica Nyman Björklund, HRF 
Karin Sundbaum, Anhörigföreningen i Piteå 
Maria Eriksdotter, FRP 
Thomas Hedlund, Piteå älvdal Neuro 
Ylva Sundkvist, FRP 

Övriga deltagare  
Jennie Bodin, tjänsteman från socialtjänsten 
Gun-Britt Wiksten, sekreterare 
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Sammanträdesprotokoll 3 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

§ 23 Mötet öppnas 
 
Maria Eriksdotter, vice ordförande förklarar mötet öppnat.  
En presentationsrunda görs. 
 
______ 

 
§ 24 Val av ordförande 
 
Maria Eriksdotter, vice ordförande säger att ordförande för rådet ska utses från en 
förvaltning.  
 
Beslut: Rådet väljer Ruth Rahkola, SN till Kommunala tillgänglighetsrådets  
ordförande. Ruth Rahkola tar över dagens möte. 
 
______ 
 

 
§ 25 Fastställer dagordning 
 
Dagordningen fastställes med tillägg:  
Palliativ vård: Vilken kompetens har hemtjänstpersonal som vårdar personer i 
hemmet? Punkten tas under: § 36 Övriga frågor. 
______ 

  
 

§ 26 Val av justerare 
 

Till justerare utses Ylva Sundkvist, FRP. 
 

______  
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Sammanträdesprotokoll 4 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

§ 27 Samvaron/Seniortorg  
 
Ruth Rahkola, ordförande hälsar Jennifer Sjölund, enhetschef välkommen. 
 
Jennifer Sjölund, enhetschef för samvaron/seniortorg berättar att den har funnits i 
många år, men har minskat från 3,8 ÅA till 2 ÅA, se bilaga 1. 
 
Seniortorget är en förebyggande verksamhet som är under uppstart i Piteå kommun. 
Seniortorget ska erbjuda tips och guidning som kan berika livet med målet att den 
enskilde ska kunna leva ett självständigt och gott seniorliv. I anslutning till 
trygghetsboendena på Hamnplan, Källbogården, Hortlaxgården samt Öjagården 
erbjuds samvaroverksamhet. Träffar erbjuds även i Roknäs och Rosvik.  
 
De har fått mycket inspiration från Skellefteå och Umeå kommun som driver 
seniortorg i linje med den nya Socialtjänstlagen. 
Idag är det en ganska hög åldersgrupp som deltar, höstens mål och planering är att 
också få med yngre från 65+. 
 
Det är två seniorsamordnare anställda, en socialpedagog och en hälsopedagog. 
 
Karin Sundbaum, anhörigföreningen i Piteå, säger att de som läser exempelvis PT, 
Piteå-Tidningen i tal, så kan en synskadad inte läsa den informationen om den är lagd 
som en bild. 
 
Beslut: Jennifer Sjölund tar med sig problemet till kommunikationsavdelningen, 
Piteå kommun om svårighet för synskadade som läser tidningar i tal och 
informationen är lagd som en bild, inte kan ta till sig den informationen. 
 
Jobbar på med att nå ut till alla, ta kontakt med Jennifer Sjölund vid frågor. 
Pensionärsföreningarna får låna deras lokaler 0911-69 62 96 eller seniortorg@pitea.se 
 
Maria Eriksdotter, FRP undrar om andra föreningar får vara där, även om det inte är en 
pensionärsförening? 
 
Jennifer Sjölund säger att alla föreningar är välkomna. 
 
Berit Lundgren, SN tror att det är lite svårt jobb få med personer som har varit på 
samvaron, de saknar hembakt fika och mackor för det gör man inte idag. 
 
______ 
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Sammanträdesprotokoll 5 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

 § 28 Information om Framtidens äldreomsorg – workshop 
 
Ruth Rahkola, vice ordförande hälsar Ewa Karlsson Sjölander, verksamhetsutvecklare 
välkommen. 
 
Ewa Karlsson Sjölander berättar att hon och Eva Westbom har jobbat med Piteå 
kommuns medborgardialog där de har bjudit in pitebor att dela med sig av sina tankar 
om framtidens seniorliv. Målet är att skapa ett hälsosamt och meningsfullt åldrande – 
och forma en hållbar äldreomsorg utifrån förutsättningar och pitebornas egna tankar. 

Vad innebär ett gott liv som senior i Piteå? Inte bara en fråga för äldre eller 
socialtjänsten, utan som en angelägenhet för hela samhället.  

Dialogen har riktats främst till seniorer, men alla har varit välkomna att delta i den 
digitala dialogen där tre enkla men viktiga frågor ställs: Vad behöver du för att leva ett 
gott liv som senior? Var och hur vill du bo? Vilka aktiviteter vill du ägna dig åt? 

Dialogen är en del av ett större visionsarbete där Piteå kommun tar fram en gemensam 
riktning för framtidens äldreomsorg, se bilaga 2. 

Ewa Karlsson Sjölander berättar att de varit runt på alla bibliotek fysiskt, annonserat i 
PT, Gratistidningen. Cirka 600 svar har inkommit på frågorna. 

Ewa Karlsson Sjölander och Eva Westbom inbjuder kommunala tillgänglighetsrådet, 
kommunala pensionärsrådet, politiker och avdelningschefer till workshop på temat 
framtidens äldreomsorg den 25 september 2025 kl 13:00-17:00. Plats: Stadshuset,  
Lokal: Vargön. Anmälan: Senast 22 september 2025 till Ewa.Karlssonsjolander@pitea.se 
se bilaga 3. 
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Sammanträdesprotokoll 6 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

§ 29 Erbjuda 80-åringar ett hembesök 
 
Punkten struken på grund av sjukdom. 
 
______ 
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Sammanträdesprotokoll 7 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

§ 30 Krigs- och krisberedskap för äldre- och funktionsnedsatta 
(har kommunen någon plan?) 
 
Ruth Rahkola, ordförande hälsar Monica Wiklund Holmström, avd chef för boende 
och daglig verksamhet, Leena Leijon, avd chef för särskilt boende och Helena 
Magnusson, avd chef för ordinärt boende välkommen. 
 
Monica Wiklund Holmström informerar om ”Beredskap för PSV/Daglig 
verksamhet” i samband med en krissituation. Dokumentet uppdateras, se bilaga 4. 
 
Evakueringsrutin i krissituation, se bilaga 5. 
Monica Wiklund Holmström säger att gruppbostäder som kan ha övernattande 
gäster, så är det viktigt att personalen vet hur många personer som vistas i 
byggnaden vid en eventuell brand.  
 
Thomas Hedlund, Piteå älvdal Neuro undrar hur ofta övar man ute i 
verksamheterna, det byts ju rätt mycket personal?  
 
Monica Wiklund Holmström säger att det finns ett brandskyddsombud på varje 
verksamhet, de gör ronder, riskbedömningar. Personalen är väldigt erfarna. 
 
Helena Magnusson säger att de jobbar kontinuerligt med frågorna. Vid strömavbrott, 
var kan man använda sina kontanter, i regel kan inte dagligvaruhandeln hantera 
kontanter då heller. För några år sedan låg alla trygghetslarm nere ca 960 st, alla blev 
drabbade som hade anlitat samma leverantör. 
 
Vid en kris hur hanterar man vid måltidsservice, de som levererar maten, uppdaterar 
krislistan. 
 
Leena Leijon, säger att alla är lika beroende vid en kris, för särskilda boenden, 
SÄBO har de köpt in två stora tankar, men Pireva ska leverera vatten. 
 
Frågor om var finns skyddsrummen kom från rådet och är de tillgängliga för alla? 
 
Beslut: Monica Wiklund Holmström, avd chef för boende och daglig verksamhet 
tar med sig frågan om var det finns skyddsrum till Hanna Pettersson, fastighets- 
och inköpsstrateg. 
 
_____ 
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Sammanträdesprotokoll 8 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

§ 31 Föregående protokoll 
 

Föregående protokoll från den 14 maj 2025 är utskickat och lades till handlingarna. 
 
Maria Eriksdotter, FRP tog upp beslutet från protokollet den 14 maj 2025 om att 
Helén Lindbäck, KS skulle ta med sig nedanstående fråga till kommunstyrelsen. 
 
Beslut: Helén Lindbäck, KS tar med sig frågan till kommunstyrelsens sammanträde 
den 9 juni 2025 om att få tillsätta en tillgänglighetssamordnare som samordnar 
synpunkter om tillgänglighet för ute- och innemiljön på offentliga platser. 
 
Under mötets gång får sekreteraren i rådet följande meddelande: Helén Lindbäck har 
tagit upp i Kommunstyrelsen om att anställa en tillgänglighetssamordnare. 
 
______ 
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Sammanträdesprotokoll 9 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

§ 32 Tillgänglighet 
 
En stående punkt på dagordningen. Inget togs upp här, återkommer under punkten – 
frågor från föreningarna. 
 
______ 
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Sammanträdesprotokoll 10 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

§ 33 Frågor från föreningarna 
 
* Nya toaletterna på Norrstrand, problem med för tung dörr, för låg toalett, 
handtagen på sidorna av toaletten gör det svårt att ställa sig upp. 
 
Thomas Hedlund, Piteå älvdal Neuro har varit och tittat på toaletten på Norrstrand, 
det finns ingen dörröppnare och handtagen på sidan om toaletten måste vara 
felmonterad och toarullen sitter på fel sida. 
 
Beslut: Ruth Rahkola kontaktar ordförande Elisabeth Lindberg, Kultur- och 
fritidsnämnden angående klagomålen på Norrstrand. Punkterna tas upp på nästa 
sammanträde. 
______ 
 
* Campingen Norrstrand – Lyset tänds lite för sent 
  
Lyset verkar vara åtgärdat. 
______  
 
* Hur är tillgängligheten till våra öar, vad menar kommunen? 
    
Enligt Maria Eriksdotter, FRP och Thomas Hedlund, Piteå älvdal Neuro går det inte 
ta sig med en turbåt ut till Pite Rönnskär för en funktionsnedsatt som har svårt för 
att ta sig fram. 
______ 
 
* Festivaler som PDOL – svårt att ta sig över alla kablar som ligger på marken 
 
Thomas Hedlund, Pite älvdal Neuro säger att när Luleå hade sin festival så hade de en 
längre platå där de kunde lägga kablarna i för att dölja dem. Kolla gärna på den 
lösningen. 
 
Marie Rönnholm, SBN berättar om: Riktlinjer för upplåtelse av offentlig plats och 
gaturum 
“Sökande ska ta hänsyn till och försöka underlätta för alla trafikanter, särskilt gående 
och cyklister, för barn och för personer med funktionsnedsättning i samband med 
användande av offentlig plats”. “Tillgängligheten och tryggheten på den upplåtna 
platsen får inte försämras”.  
 
Beslut: Marie Rönnholm, SBN kollar med samhällsbyggnadsförvaltningen om det är 
möjligt att, via riktlinjerna, erhålla ökad tillgänglighet i de fall där kabelskydd 
används. 
 
______ 
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Sammanträdesprotokoll 11 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

§ 34 Taxor 2026 inom Socialtjänsten 
 
Ruth Rahkola, ordförande säger att kommunfullmäktige beslutat att socialnämnden 
ska göra indexhöjning årligen av avgifter. Ändringen gäller från och med 1 februari 
2026, se bilaga 6. 
 
Karin Sundbaum, anhörigföreningen i Piteå säger att många inte har råd att anställa en 
ledsagare som följer ut på promenad. Människor får sämre hälsa.  
 
______ 
 
Beslut: Informationen om ”Taxor 2026 inom Socialtjänsten” lades till handlingarna.  
 
______ 
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Sammanträdesprotokoll 12 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

§ 35 Förenings- och förvaltningsstunden  
 
Samhällsbyggnadsnämnden 
Marie Rönnholm säger att det som är mest aktuellt är Lomtjärns handelsområde som 
kommer ut på samråd i augusti/september 2025. Arkitekttävling avslutad för att utveckla 
Norra hamn. Aktörerna är: Lindbäcks, Wallsténhus och Lisa Hellmér (Pensionatet), som 
tillsammans skapat en framtidsvision. 
  
Anropsstyrd trafik ska testas under 2026-2027 byarna Hemmingsmark, Blåsmark, 
Sikfors, Sjulsmark, Roknäs, Lillpite, Böle och Svensbyn. 
 
Lokaliseringsutredningar pågår inför Norrbotniabanan, placering av brandstation och 
polis. 
 
Barn- och utbildningsnämnden 
Ingen närvarande.  
 
Socialnämnden 
Ruth Rahkola, ordförande säger att det är mycket att sätta sig in i. Problemområden i 
nämnden är bland annat kompetensförsörjning stort budgetöverskridande. Mycket 
pengar har gått till personal som har flyttat sin semester till hösten. Ökade kostnader 
inom missbruksvård, titta på våra särskilda boenden även där missbruksproblem. 
 
Ylva Sundkvist berättar att de unga som har varit anställda i sommar på bland annat 
särskilda boenden har gjort succé. De har bakat och bjudit in anhöriga, varit ute och 
gått på gångstråken, väldigt positivt. 
 
Positivt att 20 personer är antagna till omsorgsprogrammet. 
 
Jennie Bodin, ny avdelningschef för personlig assistans. Kartlägga sommaren, har 
varit bättre än förväntat, sålt sina semestrar, kompetensförsörjning är svårt. Spännande 
utmaning. Tidigare jobbat 20 år i särskola som specialpedagog och sen jobbat som 
rektor fram till nu.  
 
Kommunstyrelsen 
Ingen närvarande.  
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Sammanträdesprotokoll 13 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

§ 35 Förenings- och förvaltningsstunden, forts 
 
Fastighets- och servicenämnden 
Marianne Hedkvist berättar att fastighets- och servicenämnden har fått en ny vice 
ordförande, Leif Edström som har suttit med sen den bildades. Vi är inte så politiska, 
rolig nämnd. Beslutat att inte ta bort mjölken på Strömbackaskolan. 
Fastigheter, bra enig nämnd på fastighets- och servicenämnden. Vet också att 
tillgänglighetsfrågor är värt att lyfta, exempelvis badhuset i Öjebyn. Just nu taxor och 
avgifter. Ni får ställa frågor så får jag föra det vidare. 
 
Kultur och fritidsnämnden 
Ingen närvarande.  
 
______ 

Eva Burman, FUB. Ersätter Malte Larsson som ordinarie ledamot. 
De har många idéer inom FUB. Eva tycker det ska bli intressant att få sitta med i 
Kommunala tillgänglighetsrådet. 
 
Berit Lundgren, SN har jobbat som tandtekniker i Stockholm. Flyttat till Norrfjärden 
där hon har jobbat i hemtjänsten, varit familjehem. Sökte sig politiskt till 
socialnämnden för att se på socialtjänsten från andra sidan. Berit hoppas att hon kan ha 
synpunkter som har jobbat på ”golvet”. Sörjer att det inte är så många som vill jobba 
inom vården. Svårt när alla inte kan språket.  
 
Monica Nyman Björklund, HRF säger att det är ont om föreningsfolk i styrelsen. Vi 
vill vara med på olika saker, men det är stiltje. Anhörigföreningen kommer upp träffa 
anhörigkonsulenter i norra Sverige, få hjälp av varandra. Anhörigföreningen gör ett 
bra jobb. 
 
Karin Sundbaum, anhörigföreningen i Piteå håller med Monica satt Anhörigföreningen 
gör ett bra jobb. Synskadades Riksförening har legat vilande sedan 2017. Svårt att få 
in yngre, de verkar inte vara så intresserade av styrelsearbeten.  
 
Ylva Sundkvist, FRP berättar att de startade upp med en resa till Kokkolaforsen, 27 
deltagare som fick en fin guidning på området. Fick äta god fisk till lunch. Försöker ha 
aktiviteter två till fyra gånger per år. Den 1 oktober 2025 kommer Helena Stenberg 
från Rättighetscentrum berättar om sin verksamhet. Föreningarna får meddela vad de 
vill göra. 
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Sammanträdesprotokoll 14 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

§ 35 Förenings- och förvaltningsstunden, forts 
 
Maria Eriksdotter, FRP berättar att de ska en grillträff på Norrstrand ca 25 personer. 
Neurodagen är den 28 september 2025 runt om i Sverige. Det är en temadag som 
instiftades för att öka kunskapen om neurologiska diagnoser och de utmaningar som 
personer med dessa sjukdomar möter i vardagen. Vi annonserar, behöver inte vara 
medlem. Aktiv styrelse, anordnar julfest, quiss med mera. Tillgänglighet är den stora 
frågan som ständigt diskuteras i styrelsen. 
 
Funktionsrätt Piteå finns i Småstaden den 3 december 2025, alla föreningar får komma 
och informera, bjuder på någonting, brukar vara populärt.   
Aktiv verksamhet i styrelsen där de planerar. 
 
Ylva Sundkvist, FRP vill skicka med Marie Rönnholm till samhällsbyggnadsnämnden 
att de vill ha en särskild person att vända sig till när det gäller tillgänglighet. 
 
Diskuteras i rådet om återkommande dålig närvaro på våra sammanträden som vi har 
fyra gånger per år. 
 
Marie Rönnholm, SBN säger att de får hela mötesplanen för nästa år som kan planeras 
in och ta in ersättare vid behov. 
 
Beslut: Ruth Rahkola, ordförande tar med sig frågan om tillgänglighet och närvaro 
på mötena. 
 
Karin Sundbaum, anhörigföreningen i Piteå säger att det finns ett riksdagsbeslut, en 
nationell handlingsplan för enkelt avhjälpta hinder fram till år 2010.  
 
Karin säger att utropstrafiken hos Länstrafiken inte fungerar, trots att Karin tagit 
kontakt med Länstrafiken ett flertal gånger. Det visuella funkar, men inte talet. 
Otrygghet för barn, vuxna, för de som är synskadade och turister. 
 
Piteå kommuns representant hos Regionala kollektivtrafikmyndigheten i 
Norrbotten, (RKM) är Kata Nilsson, kommunalråd. 
 
Beslut: Ruth Rahkola, ordförande tar upp problemet med Länstrafiken på dpå 
ordförandemötet. 
 
______ 
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Sammanträdesprotokoll 15 (15) 

Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 

 

§ 36 Övriga frågor 
 

Vilken kompetens har hemtjänstpersonal som vårdar personer i hemmet?  
 
Karin Sundbaum, anhörigföreningen i Piteå berättar att hon fått kännedom om en 
person som har palliativ vård och som behöver hjälp med att lägga om vissa saker som 
hemtjänstpersonal ska utföra, men de har inte klarat av situationen utan har snarare 
förvärrat den.  
 
Helena Magnusson, avd chef ordinärt boende säger att personer måste få utbildning 
hur det ska göras, men fungerar det inte måste man göra en anmälan till ansvarig 
sjuksköterska, ringa till chefen, upprätta en avvikelse.  
 
______ 

§ 37 Nästa möte 
 
Kommunala tillgänglighetsrådets arbetsutskott blir torsdag den 20 november 2025, 
klockan 13:00 i Jennie Bodins arbetsrum, våning 3, Flygel D, Stadshuset. 
Gå in vid huvudentrén så hämtar jag er där. Det går också bra att delta via Teams.  
OBS! Ingen kallelse skickas ut för arbetsutskottet. 
 
Kommunala tillgänglighetsrådet blir torsdag den 4 december 2025, klockan 08:30 i 
Mellerstön (A:2) 
 
______ 

§ 38 Avslutning 
 
Ruth Rahkola, ordförande tackar för dagens möte.  
 
______  
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Sammanträdesprotokoll 1 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


Sammanträdesprotokoll Kommunala tillgänglighets-
rådet 
Sammanträdesdatum 2025-08-25 


Plats och tid Mellerstön, A:2, Huvudentrén, Stadshuset 


kl. 08:30-12:00 


Närvarande Se sida 2 


Övriga deltagare Se sida 2  


Sekreterare Gun-Britt Wiksten 


Protokolljustering 
Följande parter justerar detta protokoll genom digital signering. 


Justeringens plats och tid Digitalt ÅÅÅÅ-MM-DD kl. 00:00 


Paragrafer §§ 23-38 


Ordförande Maria Eriksdotter, vice ordf, Ruth Rahkola, ordf 


Justerare Ylva Sundkvist, FRP 


Protokollet publiceras på pitea.se  







 
 


Sammanträdesprotokoll 2 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


Närvarande på sammanträdet  


Ruth Rahkola, SN 
Berit Lundgren, SN 
Marianne Hedkvist, FSN 
Marie Rönnholm, SBN 
Eva Burman, FUB 
Monica Nyman Björklund, HRF 
Karin Sundbaum, Anhörigföreningen i Piteå 
Maria Eriksdotter, FRP 
Thomas Hedlund, Piteå älvdal Neuro 
Ylva Sundkvist, FRP 


Övriga deltagare  
Jennie Bodin, tjänsteman från socialtjänsten 
Gun-Britt Wiksten, sekreterare 


  







 
 


Sammanträdesprotokoll 3 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


§ 23 Mötet öppnas 
 
Maria Eriksdotter, vice ordförande förklarar mötet öppnat.  
En presentationsrunda görs. 
 
______ 


 
§ 24 Val av ordförande 
 
Maria Eriksdotter, vice ordförande säger att ordförande för rådet ska utses från en 
förvaltning.  
 
Beslut: Rådet väljer Ruth Rahkola, SN till Kommunala tillgänglighetsrådets  
ordförande. Ruth Rahkola tar över dagens möte. 
 
______ 
 


 
§ 25 Fastställer dagordning 
 
Dagordningen fastställes med tillägg:  
Palliativ vård: Vilken kompetens har hemtjänstpersonal som vårdar personer i 
hemmet? Punkten tas under: § 36 Övriga frågor. 
______ 


  
 


§ 26 Val av justerare 
 


Till justerare utses Ylva Sundkvist, FRP. 
 


______  
 
 
 
 
 
 
 







 
 


Sammanträdesprotokoll 4 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


§ 27 Samvaron/Seniortorg  
 
Ruth Rahkola, ordförande hälsar Jennifer Sjölund, enhetschef välkommen. 
 
Jennifer Sjölund, enhetschef för samvaron/seniortorg berättar att den har funnits i 
många år, men har minskat från 3,8 ÅA till 2 ÅA, se bilaga 1. 
 
Seniortorget är en förebyggande verksamhet som är under uppstart i Piteå kommun. 
Seniortorget ska erbjuda tips och guidning som kan berika livet med målet att den 
enskilde ska kunna leva ett självständigt och gott seniorliv. I anslutning till 
trygghetsboendena på Hamnplan, Källbogården, Hortlaxgården samt Öjagården 
erbjuds samvaroverksamhet. Träffar erbjuds även i Roknäs och Rosvik.  
 
De har fått mycket inspiration från Skellefteå och Umeå kommun som driver 
seniortorg i linje med den nya Socialtjänstlagen. 
Idag är det en ganska hög åldersgrupp som deltar, höstens mål och planering är att 
också få med yngre från 65+. 
 
Det är två seniorsamordnare anställda, en socialpedagog och en hälsopedagog. 
 
Karin Sundbaum, anhörigföreningen i Piteå, säger att de som läser exempelvis PT, 
Piteå-Tidningen i tal, så kan en synskadad inte läsa den informationen om den är lagd 
som en bild. 
 
Beslut: Jennifer Sjölund tar med sig problemet till kommunikationsavdelningen, 
Piteå kommun om svårighet för synskadade som läser tidningar i tal och 
informationen är lagd som en bild, inte kan ta till sig den informationen. 
 
Jobbar på med att nå ut till alla, ta kontakt med Jennifer Sjölund vid frågor. 
Pensionärsföreningarna får låna deras lokaler 0911-69 62 96 eller seniortorg@pitea.se 
 
Maria Eriksdotter, FRP undrar om andra föreningar får vara där, även om det inte är en 
pensionärsförening? 
 
Jennifer Sjölund säger att alla föreningar är välkomna. 
 
Berit Lundgren, SN tror att det är lite svårt jobb få med personer som har varit på 
samvaron, de saknar hembakt fika och mackor för det gör man inte idag. 
 
______ 
 



mailto:seniortorg@pitea.se





 
 


Sammanträdesprotokoll 5 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


 § 28 Information om Framtidens äldreomsorg – workshop 
 
Ruth Rahkola, vice ordförande hälsar Ewa Karlsson Sjölander, verksamhetsutvecklare 
välkommen. 
 
Ewa Karlsson Sjölander berättar att hon och Eva Westbom har jobbat med Piteå 
kommuns medborgardialog där de har bjudit in pitebor att dela med sig av sina tankar 
om framtidens seniorliv. Målet är att skapa ett hälsosamt och meningsfullt åldrande – 
och forma en hållbar äldreomsorg utifrån förutsättningar och pitebornas egna tankar. 


Vad innebär ett gott liv som senior i Piteå? Inte bara en fråga för äldre eller 
socialtjänsten, utan som en angelägenhet för hela samhället.  


Dialogen har riktats främst till seniorer, men alla har varit välkomna att delta i den 
digitala dialogen där tre enkla men viktiga frågor ställs: Vad behöver du för att leva ett 
gott liv som senior? Var och hur vill du bo? Vilka aktiviteter vill du ägna dig åt? 


Dialogen är en del av ett större visionsarbete där Piteå kommun tar fram en gemensam 
riktning för framtidens äldreomsorg, se bilaga 2. 


Ewa Karlsson Sjölander berättar att de varit runt på alla bibliotek fysiskt, annonserat i 
PT, Gratistidningen. Cirka 600 svar har inkommit på frågorna. 


Ewa Karlsson Sjölander och Eva Westbom inbjuder kommunala tillgänglighetsrådet, 
kommunala pensionärsrådet, politiker och avdelningschefer till workshop på temat 
framtidens äldreomsorg den 25 september 2025 kl 13:00-17:00. Plats: Stadshuset,  
Lokal: Vargön. Anmälan: Senast 22 september 2025 till Ewa.Karlssonsjolander@pitea.se 
se bilaga 3. 


 


 


 


 
 







 
 


Sammanträdesprotokoll 6 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


§ 29 Erbjuda 80-åringar ett hembesök 
 
Punkten struken på grund av sjukdom. 
 
______ 
 
 


  







 
 


Sammanträdesprotokoll 7 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


§ 30 Krigs- och krisberedskap för äldre- och funktionsnedsatta 
(har kommunen någon plan?) 
 
Ruth Rahkola, ordförande hälsar Monica Wiklund Holmström, avd chef för boende 
och daglig verksamhet, Leena Leijon, avd chef för särskilt boende och Helena 
Magnusson, avd chef för ordinärt boende välkommen. 
 
Monica Wiklund Holmström informerar om ”Beredskap för PSV/Daglig 
verksamhet” i samband med en krissituation. Dokumentet uppdateras, se bilaga 4. 
 
Evakueringsrutin i krissituation, se bilaga 5. 
Monica Wiklund Holmström säger att gruppbostäder som kan ha övernattande 
gäster, så är det viktigt att personalen vet hur många personer som vistas i 
byggnaden vid en eventuell brand.  
 
Thomas Hedlund, Piteå älvdal Neuro undrar hur ofta övar man ute i 
verksamheterna, det byts ju rätt mycket personal?  
 
Monica Wiklund Holmström säger att det finns ett brandskyddsombud på varje 
verksamhet, de gör ronder, riskbedömningar. Personalen är väldigt erfarna. 
 
Helena Magnusson säger att de jobbar kontinuerligt med frågorna. Vid strömavbrott, 
var kan man använda sina kontanter, i regel kan inte dagligvaruhandeln hantera 
kontanter då heller. För några år sedan låg alla trygghetslarm nere ca 960 st, alla blev 
drabbade som hade anlitat samma leverantör. 
 
Vid en kris hur hanterar man vid måltidsservice, de som levererar maten, uppdaterar 
krislistan. 
 
Leena Leijon, säger att alla är lika beroende vid en kris, för särskilda boenden, 
SÄBO har de köpt in två stora tankar, men Pireva ska leverera vatten. 
 
Frågor om var finns skyddsrummen kom från rådet och är de tillgängliga för alla? 
 
Beslut: Monica Wiklund Holmström, avd chef för boende och daglig verksamhet 
tar med sig frågan om var det finns skyddsrum till Hanna Pettersson, fastighets- 
och inköpsstrateg. 
 
_____ 
 
 
 







 
 


Sammanträdesprotokoll 8 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


§ 31 Föregående protokoll 
 


Föregående protokoll från den 14 maj 2025 är utskickat och lades till handlingarna. 
 
Maria Eriksdotter, FRP tog upp beslutet från protokollet den 14 maj 2025 om att 
Helén Lindbäck, KS skulle ta med sig nedanstående fråga till kommunstyrelsen. 
 
Beslut: Helén Lindbäck, KS tar med sig frågan till kommunstyrelsens sammanträde 
den 9 juni 2025 om att få tillsätta en tillgänglighetssamordnare som samordnar 
synpunkter om tillgänglighet för ute- och innemiljön på offentliga platser. 
 
Under mötets gång får sekreteraren i rådet följande meddelande: Helén Lindbäck har 
tagit upp i Kommunstyrelsen om att anställa en tillgänglighetssamordnare. 
 
______ 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







 
 


Sammanträdesprotokoll 9 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


§ 32 Tillgänglighet 
 
En stående punkt på dagordningen. Inget togs upp här, återkommer under punkten – 
frågor från föreningarna. 
 
______ 
 
 


 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







 
 


Sammanträdesprotokoll 10 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


§ 33 Frågor från föreningarna 
 
* Nya toaletterna på Norrstrand, problem med för tung dörr, för låg toalett, 
handtagen på sidorna av toaletten gör det svårt att ställa sig upp. 
 
Thomas Hedlund, Piteå älvdal Neuro har varit och tittat på toaletten på Norrstrand, 
det finns ingen dörröppnare och handtagen på sidan om toaletten måste vara 
felmonterad och toarullen sitter på fel sida. 
 
Beslut: Ruth Rahkola kontaktar ordförande Elisabeth Lindberg, Kultur- och 
fritidsnämnden angående klagomålen på Norrstrand. Punkterna tas upp på nästa 
sammanträde. 
______ 
 
* Campingen Norrstrand – Lyset tänds lite för sent 
  
Lyset verkar vara åtgärdat. 
______  
 
* Hur är tillgängligheten till våra öar, vad menar kommunen? 
    
Enligt Maria Eriksdotter, FRP och Thomas Hedlund, Piteå älvdal Neuro går det inte 
ta sig med en turbåt ut till Pite Rönnskär för en funktionsnedsatt som har svårt för 
att ta sig fram. 
______ 
 
* Festivaler som PDOL – svårt att ta sig över alla kablar som ligger på marken 
 
Thomas Hedlund, Pite älvdal Neuro säger att när Luleå hade sin festival så hade de en 
längre platå där de kunde lägga kablarna i för att dölja dem. Kolla gärna på den 
lösningen. 
 
Marie Rönnholm, SBN berättar om: Riktlinjer för upplåtelse av offentlig plats och 
gaturum 
“Sökande ska ta hänsyn till och försöka underlätta för alla trafikanter, särskilt gående 
och cyklister, för barn och för personer med funktionsnedsättning i samband med 
användande av offentlig plats”. “Tillgängligheten och tryggheten på den upplåtna 
platsen får inte försämras”.  
 
Beslut: Marie Rönnholm, SBN kollar med samhällsbyggnadsförvaltningen om det är 
möjligt att, via riktlinjerna, erhålla ökad tillgänglighet i de fall där kabelskydd 
används. 
 
______ 







 
 


Sammanträdesprotokoll 11 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


§ 34 Taxor 2026 inom Socialtjänsten 
 
Ruth Rahkola, ordförande säger att kommunfullmäktige beslutat att socialnämnden 
ska göra indexhöjning årligen av avgifter. Ändringen gäller från och med 1 februari 
2026, se bilaga 6. 
 
Karin Sundbaum, anhörigföreningen i Piteå säger att många inte har råd att anställa en 
ledsagare som följer ut på promenad. Människor får sämre hälsa.  
 
______ 
 
Beslut: Informationen om ”Taxor 2026 inom Socialtjänsten” lades till handlingarna.  
 
______ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 







 
 


Sammanträdesprotokoll 12 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


§ 35 Förenings- och förvaltningsstunden  
 
Samhällsbyggnadsnämnden 
Marie Rönnholm säger att det som är mest aktuellt är Lomtjärns handelsområde som 
kommer ut på samråd i augusti/september 2025. Arkitekttävling avslutad för att utveckla 
Norra hamn. Aktörerna är: Lindbäcks, Wallsténhus och Lisa Hellmér (Pensionatet), som 
tillsammans skapat en framtidsvision. 
  
Anropsstyrd trafik ska testas under 2026-2027 byarna Hemmingsmark, Blåsmark, 
Sikfors, Sjulsmark, Roknäs, Lillpite, Böle och Svensbyn. 
 
Lokaliseringsutredningar pågår inför Norrbotniabanan, placering av brandstation och 
polis. 
 
Barn- och utbildningsnämnden 
Ingen närvarande.  
 
Socialnämnden 
Ruth Rahkola, ordförande säger att det är mycket att sätta sig in i. Problemområden i 
nämnden är bland annat kompetensförsörjning stort budgetöverskridande. Mycket 
pengar har gått till personal som har flyttat sin semester till hösten. Ökade kostnader 
inom missbruksvård, titta på våra särskilda boenden även där missbruksproblem. 
 
Ylva Sundkvist berättar att de unga som har varit anställda i sommar på bland annat 
särskilda boenden har gjort succé. De har bakat och bjudit in anhöriga, varit ute och 
gått på gångstråken, väldigt positivt. 
 
Positivt att 20 personer är antagna till omsorgsprogrammet. 
 
Jennie Bodin, ny avdelningschef för personlig assistans. Kartlägga sommaren, har 
varit bättre än förväntat, sålt sina semestrar, kompetensförsörjning är svårt. Spännande 
utmaning. Tidigare jobbat 20 år i särskola som specialpedagog och sen jobbat som 
rektor fram till nu.  
 
Kommunstyrelsen 
Ingen närvarande.  
 
 
 







 
 


Sammanträdesprotokoll 13 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


§ 35 Förenings- och förvaltningsstunden, forts 
 
Fastighets- och servicenämnden 
Marianne Hedkvist berättar att fastighets- och servicenämnden har fått en ny vice 
ordförande, Leif Edström som har suttit med sen den bildades. Vi är inte så politiska, 
rolig nämnd. Beslutat att inte ta bort mjölken på Strömbackaskolan. 
Fastigheter, bra enig nämnd på fastighets- och servicenämnden. Vet också att 
tillgänglighetsfrågor är värt att lyfta, exempelvis badhuset i Öjebyn. Just nu taxor och 
avgifter. Ni får ställa frågor så får jag föra det vidare. 
 
Kultur och fritidsnämnden 
Ingen närvarande.  
 
______ 


Eva Burman, FUB. Ersätter Malte Larsson som ordinarie ledamot. 
De har många idéer inom FUB. Eva tycker det ska bli intressant att få sitta med i 
Kommunala tillgänglighetsrådet. 
 
Berit Lundgren, SN har jobbat som tandtekniker i Stockholm. Flyttat till Norrfjärden 
där hon har jobbat i hemtjänsten, varit familjehem. Sökte sig politiskt till 
socialnämnden för att se på socialtjänsten från andra sidan. Berit hoppas att hon kan ha 
synpunkter som har jobbat på ”golvet”. Sörjer att det inte är så många som vill jobba 
inom vården. Svårt när alla inte kan språket.  
 
Monica Nyman Björklund, HRF säger att det är ont om föreningsfolk i styrelsen. Vi 
vill vara med på olika saker, men det är stiltje. Anhörigföreningen kommer upp träffa 
anhörigkonsulenter i norra Sverige, få hjälp av varandra. Anhörigföreningen gör ett 
bra jobb. 
 
Karin Sundbaum, anhörigföreningen i Piteå håller med Monica satt Anhörigföreningen 
gör ett bra jobb. Synskadades Riksförening har legat vilande sedan 2017. Svårt att få 
in yngre, de verkar inte vara så intresserade av styrelsearbeten.  
 
Ylva Sundkvist, FRP berättar att de startade upp med en resa till Kokkolaforsen, 27 
deltagare som fick en fin guidning på området. Fick äta god fisk till lunch. Försöker ha 
aktiviteter två till fyra gånger per år. Den 1 oktober 2025 kommer Helena Stenberg 
från Rättighetscentrum berättar om sin verksamhet. Föreningarna får meddela vad de 
vill göra. 







 
 


Sammanträdesprotokoll 14 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


§ 35 Förenings- och förvaltningsstunden, forts 
 
Maria Eriksdotter, FRP berättar att de ska en grillträff på Norrstrand ca 25 personer. 
Neurodagen är den 28 september 2025 runt om i Sverige. Det är en temadag som 
instiftades för att öka kunskapen om neurologiska diagnoser och de utmaningar som 
personer med dessa sjukdomar möter i vardagen. Vi annonserar, behöver inte vara 
medlem. Aktiv styrelse, anordnar julfest, quiss med mera. Tillgänglighet är den stora 
frågan som ständigt diskuteras i styrelsen. 
 
Funktionsrätt Piteå finns i Småstaden den 3 december 2025, alla föreningar får komma 
och informera, bjuder på någonting, brukar vara populärt.   
Aktiv verksamhet i styrelsen där de planerar. 
 
Ylva Sundkvist, FRP vill skicka med Marie Rönnholm till samhällsbyggnadsnämnden 
att de vill ha en särskild person att vända sig till när det gäller tillgänglighet. 
 
Diskuteras i rådet om återkommande dålig närvaro på våra sammanträden som vi har 
fyra gånger per år. 
 
Marie Rönnholm, SBN säger att de får hela mötesplanen för nästa år som kan planeras 
in och ta in ersättare vid behov. 
 
Beslut: Ruth Rahkola, ordförande tar med sig frågan om tillgänglighet och närvaro 
på mötena. 
 
Karin Sundbaum, anhörigföreningen i Piteå säger att det finns ett riksdagsbeslut, en 
nationell handlingsplan för enkelt avhjälpta hinder fram till år 2010.  
 
Karin säger att utropstrafiken hos Länstrafiken inte fungerar, trots att Karin tagit 
kontakt med Länstrafiken ett flertal gånger. Det visuella funkar, men inte talet. 
Otrygghet för barn, vuxna, för de som är synskadade och turister. 
 
Piteå kommuns representant hos Regionala kollektivtrafikmyndigheten i 
Norrbotten, (RKM) är Kata Nilsson, kommunalråd. 
 
Beslut: Ruth Rahkola, ordförande tar upp problemet med Länstrafiken på dpå 
ordförandemötet. 
 
______ 







 
 


Sammanträdesprotokoll 15 (15) 


Kommunala tillgänglighetsrådet  
Datum 2025-08-25 


 


§ 36 Övriga frågor 
 


Vilken kompetens har hemtjänstpersonal som vårdar personer i hemmet?  
 
Karin Sundbaum, anhörigföreningen i Piteå berättar att hon fått kännedom om en 
person som har palliativ vård och som behöver hjälp med att lägga om vissa saker som 
hemtjänstpersonal ska utföra, men de har inte klarat av situationen utan har snarare 
förvärrat den.  
 
Helena Magnusson, avd chef ordinärt boende säger att personer måste få utbildning 
hur det ska göras, men fungerar det inte måste man göra en anmälan till ansvarig 
sjuksköterska, ringa till chefen, upprätta en avvikelse.  
 
______ 


§ 37 Nästa möte 
 
Kommunala tillgänglighetsrådets arbetsutskott blir torsdag den 20 november 2025, 
klockan 13:00 i Jennie Bodins arbetsrum, våning 3, Flygel D, Stadshuset. 
Gå in vid huvudentrén så hämtar jag er där. Det går också bra att delta via Teams.  
OBS! Ingen kallelse skickas ut för arbetsutskottet. 
 
Kommunala tillgänglighetsrådet blir torsdag den 4 december 2025, klockan 08:30 i 
Mellerstön (A:2) 
 
______ 


§ 38 Avslutning 
 
Ruth Rahkola, ordförande tackar för dagens möte.  
 
______  
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